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CUM S-CAFTATS ADJUTOR DI APURATORLU
POPULAR?

Cara s-lipseascd adjutor di Apuratorlu popular,
caftearea pote su dats personal tu cantselaria al Apu-
ratorlu popular Scopia, cum shi tu cantselariile teri-
toriale: Tetova, Chicia, Shtip, Strumitsa, Cumanova
shi Bitule, pi telefon, pi posta, pi telefaks i cu ufilizare
cale electronica.

Limba nu easte cheadic ti comu-
nicatsie cu Apuratorlu popular. Cu
nas putets s-avets comunicatsie pi
cae s-hiba limba shi scriitura. Apu-
ratorlu popular apandiseaschte
pi limba machedoneasca shi aljei
scriitura chirila, cum shi pi limba
ofitsiala shi scriitura tsi u ufiliza
datorlu tu petitsie.

TSI POTE S-ADARA™ APURATORLU POPULAR?

Apuratorlu popular da recomandar, minduir, sughestii
pan la organile administrativ di stat shi organile shi
organizatsiile cu mandate populare.

Organile lipseashte s-li tinjiseasca recomandarle,
minduirle, sudhestiile al Apuratorlu popular ti atsea
ca ti alor nitinjiseare va-s-lu informeadza ministerlu,
Guvernul, Parlamentul shi pi criticd populara-disvapta
va-s-lu scotd cati un organ competentu cum shi per-
sona ofitsiala cai au faptd niandriptate la banatorlu.

TSI NU POTE S-ADARA" APURATORLU
POPULAR?

Apuratorlu popular nu pote s-hiba tu loc ali yustitsie.
Nas nore andreptu s-da sanctsii shi nu pote s-alac-
seasca detsizii djudicatore.

TSI DICARA VA-S-DATS PETITSIA?

Dicara s-adara evaluare s-constateadza ca
petitsia s-tsane pi timelj, va-s-ahurheasca
protsedurd shi ti atsea va-lj-pitreacd infor-
matsie al bandtorlu tsi u deade, ma cara
s-constateadza ca petitsia nu easte argu-
mentatd, motivata, leghitimd, nore s-ahur-
heasca protsedura.

Protsedura al Apuratorlu popular
pi datile petitsii nu s-palteashte.

CONTAKTU:

La Apuratorlu popularpote s-caftats adiutor cati
dzua lucrutor di 08:00 pan 16:00 sahate.

Pi telefon shi telefaks:

Scopia: tel. 02 3129-335 / faks. 02 3129-359
Strumitsa: tel. 034 329-996 / faks. 034 329-997
Chicia: tel. 045 228-586 / faks. 045 228-584
Tetova: tel. 044 344-082 / faks. 044 344-083
Bitule: tel. 047 242-310 / faks. 047 242-510
Shtip: tel. 032 389-701 / faks. 034 389-700
Cumanova: tel. 031 431-488 / faks. 031 431-520

Pi posta i personal pi adress:

Skopia: ul. "Dimitrie Cuposchi® num. 2 (obiektu GP
“Pelagonija”)

Strumitsa: ul. “"Balkanska” num.18 (obiectu EVN-
Machedonia)

Chicia: ul. "Bulevar Osloboduvanje” b.b. (obiectu
Cjubi-Machedonia)

Tetova: ul. “Ilindensca” num. 85

Bitule: ul. “Yane Sandanschi” b.b. (obiectu Cjubi-
Machedonia)

Shtip: ul. “Tosho Arsov” b.b. (obiectu Cjubi-Mache-
donia)

Cumanova: ul. “11 Oktomvri” bb (obiectu Posta-
Machedonia)

Posta electronica: contact@ombudsman.mk

Vebfrandza: www.ombudsman.mk
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APURATORLU POPULAR
PATRONU A
ANDREPTURLOR
A FUMELJOR
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Fumeljle au alor andriptur, a fumelje easte cati om yiu cae
are ma-putsan di 18 anj. Ca fumealje lipseashte sa-shtii:

Tinjisirea a atale andreptur nu u njicureadza rola a
péarintsalor tu bana ata, ma la bagé obligatsii s-tsé da puteare
ti realizare adecvatéa pi tute andrepturi.

Cai shi tsi-turlie di andrepturi ai?

Andreptu ti bana. Cu singura natare ai andreptu ti bana.
Bana nu cuteadza varnu su carteascd, a statlu easte obligat
s-tsu adara fara periclju banarea shi prosperitetlu.

Lipseashte s-banets cu atale pdrintsa shi nu lipseashte s-
eshti dispartsat di nash. Ma giudicatorlu pote s-aduca alta
detsizie cara atsea pote s-hiba atdl nai-ma-bun interes, i-ca
atale parintsa ti cartescu slab sh-nu ti mutrescu.

Parinteascul andreptu shi angatan ti tine la pricade isa pi
doilji pdrintsa shi ndshi lipseashte s-li adara tute lucre tsi
santu nai-ma-bune ti tine, a tine lipseashte s-li tinjiseashti
shi s-1a agiuts.

Shi candu parintsdlj nu baneadza deadun shi doilji santu
obligats s-ti aibd angatan shi deadun s-li potra exudile ti
tine, s-ti pracseasca shi s-tsa da educatsie.

Cara parintsalj atdlj nu baneadza deadun ai andreptu s-ti
mutreshti ci doilji, shi s-ai contacte personale cu parintile la
cai nu banedz, extsepto cara nu easte tu ata’ znjie, ti atal
prosperitet shi atale andreptur shi interese.

Tsentrul ti lucre sotsiale sh-lja metre ti atsea cum atale
patintsa lu implementeadza andreptul parintescu.

Are veto ti represie inter membrilj di tu familie shi statlu
are obligatsie s-ti apara cara s-faca pi-tine represie varnu
membru tu familie.

Andreptu ti yishteare, crishteare shi niintare. Lip-
seashte s-tsa si da conditsii shi puter ti yisteare normala,
crishteare shi niinteare shi adecvatd banare standarda di
cae ispete fumeljle au aparare nu mash di parintsalj am
shi-di institutsiile di stat.

Atale parintsd cara nu shu au cdshtiga ti tine i ca noi
parintsa statlu va tsd da cashtiga adecvata.

Cara s-lipseasca s-eshti adoptatu lipseashte s-is aiba tu
videala tsi easte nai-ma-ghine ti tine.

Andreptu ti nu-discriminare. Ai isa andrepturi ca alante
fumelji fara diferentsa di cae rasa eshti, disi eshti ficior i
featd, pi cae limba zburdshti, di cae piste i etnicum yinj, tsi
santu shi cai santu pdrintsalj atelj, disi san-avuts i ca or-
fanj, eshti sanatos i cu defecte, di yu tsa easte aradatsina.

Andreptu ti nai-ma-bun interes ti fumealja. Ti tute
activitats tsi santu tu relatsie cu tine ilichiusitslji shi insti-
tutsiile au obligatsie s-mutreasca tsi easte nai-ma-ghine ti
fumeljle.

Andreptu ti ata” partitsipare shi minduire. Ai andreptu
pi minduire personald ti antribarle tsi sdntu tu relatsie cu
tine.

Andreptu pi numa, pricadeare etnica shi statpatrit. Ai
andreptu pi numa, pricadeare etnica shi statpatrial, cum shi
sa-shtii cai eshti shi di yu eshtii. Ata’ natare shi ata’ numa
s-scriu tu evidentsia di cantselaria tsivila.

Andreptu ti educatsie. Ai andreptu shi obligatsie s-bitise-
shti sculie primara cum isa conditii pi baza di puter egale.
Educatsia primard lipseashte s-hiba fara paltire. Tu sculia
nu cuteadzd s-eshti represat fizic shi psihic, ghine-ma-ai
obligatsie su tinjiseshti arada shi distsiplina. Tu sculie lip-
seashte s-is etimuseshti ti band responderatad tu irinjie, tol-
erare shi achicasire.

Andreptu ti apurare sanatatea ata’. Ta s-eshti sana-
tosa fumealje shi tu puteare ai andreptu pi apurare sana-
teasca pi nai-ma-analtu nivel.

Andreptu ti discurmare, chiro liberu shi recreatsie. Ai
andreptu pi discurmare shi chiro liberu, pi gioc shi recreat-
sie shi andreptu liber s-ljai parte tu bana culturald shi arta.

Andreptu shi libertate ti confesie. Ai andreptu liber
s-tsu-spunj ata” piste shi tu atsea tsi pistipseshti, ma cu
atsea nu lipseashte s-li carteshti sentimentul sufliteshti shi
andrepturle la alantsa.

Andreptu shi libertate pi unitarizmu. Pots liber s-fats
ligare tu unitats cu alte fumelj pitu cai va-s-realizats varne
andrepturi shi va-su spunets avostra minduire ti andao
antribari ti cai avets interes. Ma cu atsea nu lipseashte su
aspardzets arada publicd shi siguritatea shi s-li derogats
andrepturle a alantor.

Andreptu ti aparare personalitatea. Ai andreptu ti ata®
personalitate. Nu s-pote s-tsa si minteasca contra vrearea
ata’ shi contra nomlu tu bana personald shi familiard, tu
casa shi ata’ corespondentsie shi su derogd ata’ tinjia.

Andreptur ti fumealje cu ambodur tu creashtere pro-
gres. Cara s-ai ambodur tu progres li ai tute andrepturi isa
cu alante fumelj, ufiliseshti antreaga shi bana-perifana, s-
ljai parte activa tu colectivitatea sotsiala shi unicacashtiga
shi apurare di la stat.

Andreptur a fumeljlor di etnicume diverzite. Ai andrep-
tu liberd manifestare, avigljare shi niintare a atal identitetu
shi caracteristitsi tu ata® comunitate, a tu sculia primara
shi media andreptu ti anvitsare pi limba ata .

Andreptu ti unica apurare. Cati una fumealje are an-
dreptu ti aparare unica di:

e arao-ufilisire shi numutrire;

e conflicte armate;

e exploatatsie ti lucru cae nu easte adecvatu cu ilichia
alor;

e droga shi alcohol;
e arao-ufilisire sexuald;
e vindeare, privindeare shi arichire ominj;

e pidipsire, purtare fara uminitate, drastica indignitare
shi penale.

APURARE ANDREPTURLE ATALE DI APURATOR-
LU POPULAR

Cara organlu competentu nu lja metre pi-ata’ céftare
ti realizare shi apurare a andrepturle atale, cara prot-
sedura s-lundzeashte, s-fatse derogare a andreptur-
lor atale i ca nu tsa da apurare, pots s-ti shuts pan la
Apuratoriu popular.

TSI EASTE APURATOR POPULAR?

Apuratorlu popular easte organ independ-
entu consolidat cu Constitutsia. Fundat
easte lunar 1997 an. shi lucreadza tu har-
monie cu Nomlu ti apurator popular.

CAI EASTE APURATOR POPULAR?

Apuratorlu popular easte Idjet Memeti yuristu cu
diploma cu dat examen ti yurisdictsie,shi practica pisti
20 anji pi lucru ca secretaru pi Guvernul ali Republica
Machedonia, ministru ti yurisdictsie shi djudicatoru
la Tribunalu Constitutsional ali Republica Machedonia.

TSI LUCREADZA"™ APURATORLU POPU-
LAR?

Apuratorlu popular intervenireadza anamisa
di banatorlji shi organile ali administratsie di
stat, autoadministratsie lokala shi organile cu
mandate populare ta s-li apara andreprurle a
banatorlor shi implementare a nomurle.

SCIRETS CAE METRE YURISTIC LI AVEC PRILOTA (PAN LA CAI ORGANU SHI CANDU)

SUPLEMENTU:(ARGUMENTU)

TU CANTSELARIA A APURATORLU POPULAR IRAT APRUCHAT DI PERSONA:
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SIGMNATURA A CAFTATORLUI

DATA




